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	Недостатки, выявленные в ходе независимой оценки качества условий оказания услуг организацией
	Наименование мероприятия по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества условий оказания услуг организацией
	Плановый срок реализации мероприятия
	Ответственный
исполнитель
(с указанием фамилии, имени, отчества и должности)
	Сведения о ходе реализации мероприятия

	
	
	
	
	реализованные меры по устранению выявленных недостатков
	фактический срок реализации

	
	
	
	
	
	

	I. Открытость и доступность информации об организации 

	Соответствие информации о деятельности организации социальной сферы, размещенной на общедоступных ресурсах, ее содержанию и порядку (форме), установленным законодательными и иными нормативными правовыми актами РФие данные
	Создание доступной среды для обучающихся с ОВЗ
	До 29.05. 2020
	Королева Т. Ю., директор
	Размещение и постоянное обновленное информации на сайте организации, наличие информационного стенда в здании организации, который дублируют информацию на сайте. Информация на стенде постоянно дополняется.
	29.05.2020 года

	II. Комфортность условий предоставления услуг

	Не выявлено
	-
	-
	-
	-
	-

	III. Доступность услуг для инвалидов

	Оборудование территории, прилегающей к образова-тельной организации, и её помещений с учётом дос-тупности для инвалидов:
- оборудование входных групп пандусами, подъём-ными платформами.
	Создание доступной среды для обучающихся с ОВЗ: Обустройство входных групп в здание. (К.О.) Обустройство санитарно – гигиенических комнат. Обустройство подъездных путей.  
	до 2025 года
	Королева Т. Ю., директор
	Реконструирован сан.узел, размечены подъездные пути, специальные парковочные места.
	До 2025 года

	Обеспечение  в ОУ условий доступности, позволяющих инвалидам получать услуги наравне с другими
	Создание доступной среды для обучающихся с ОВЗ
	до 2025 года
	Королева Т. Ю., директор
	Создана специальная система питания, разработаны адаптивные образовательные  программы для каждого ребенка, индивидуальное расписание на каждого ребенка, обеспечена помощь социального педагога, психолога, логопеда и дефектолога
	До 2025 года

	Доля участников образовательных отношений, удовлетворённых доступностью образовательных услуг для инвалидов.
	Приобретение специальных учебных пособий, дидактических материалов, компьютерного оборудования для обучающихся с ОВЗ.
	до 01.09.2020 года
	Королева Т. Ю., директор
	Приобретены специальные учебные пособия, дидактические материалы для обучающихся с ОВЗ. 
Удовлетворенность доступностью образовательных услуг 100 %. Увеличение количества учащихся с ОВЗ.
	30.08.2020 года

	IV. Доброжелательность, вежливость работников организации или федерального учреждения медико-социальной экспертизы

	Не выявлено
	-
	-
	-
	
	

	V. Удовлетворенность условиями оказания услуг

	Доля получателей услуг, которые готовы рекомендовать организацию социальной сферы родственникам и знакомым (могли бы ее рекомендовать, если бы была возможность выбора организации)
	Провести мероприятия с целью популяризации работы ОУ, через проведение родительских собраний, конференций и др.
	до 30.08.2020 года
	Королева Т. Ю., директор
	Проведены родительские собрания, конференции, семинары, размещение и постоянное обновленное информации на сайте организации. Ведется постоянная работа консультационного пункта с родителями 
Постоянный диалог родителей и педагогического коллектива по средствам памяток и чатов.
	25.08.2020 года






